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| desarrollo empresarial
Ede la micro y pequefia

empresa en Bolivia pa-
56 del financiamiento a la in-
versién de la mano de IDE-
PRO, una de las institucio-
nes que mds recursos, conoci-
miento y tecnologfa transfi-
ri6, en 15 afios, a los peque-
fios empresarios nacionales.
En este periodo atendié a
mds de 82.000 clientes y rea-
lizé desembolsos por mds de
91 millones de délares, fi-
nanciando una amplia varie-
dad de emprendimientos
empresariales.

Para IDEPRO, una déca-
da y media es el punto de in-
flexién exacto para evaluar
sus logros y proyectos, y op-
tar por una linea que le per-
mita pasar de los “servicios
bdsicos y masivos” —que
fueron el origen de su crea-
cién— hacia los “servicios es-
pecializados” de valor agrega-
do y largo plazo.

El microcrédito, la capa-
citacién y la asistencia técni-
ca no serdn parte activa de
su trabajo, pero los esfuer-
zos de la institucién se pro-
yectan hacia estrategias mds
agresivas que privilegien los
servicios especializados, me-
diante la identificacién de
planes de negocio de la mi-
cro y pequefia empresa con
potencialidades de mercado
y crecimiento.

En otras palabras, la pro-
puesta actual para el empre-
sario no sélo es dortarle de
una amplia baterfa de servi-
cios empresariales “a la medi-
da”, sino ayudarle a construir
relaciones de largo plazo con
sus clientes.

Los instrumentos finan-
cieros de la nueva estrategia
de IDEPRO son novedosos
productos financieros que
van desde el microleasing y el

Los 15 anos de IDEPRO

Del financiamient
ala inversion

La iniciativa de prestar servicios financieros y de desarrollo empresarial a la micro y
pequena empresa, se transforma hoy en un grupo de organizaciones
y empresas que ofrece mayores oportunidades y especializacion a los empresarios bolivianos.

La Paz
El Alto:
Confecciones
en tela

Oruro:
Camélidos y
quinua

Sucre y Potosi:
Turismo

capital de riesgo, hasta el ries-
go compartido y el crédito
prendario, entre otros.

Pero no es todo, a ese pa-
quete se agrega lo que siempre
le hizo una diferencia: los ser-
vicios de capacitacién y asis-
tencia técnica empresarial es-
pecializada, ligados estrecha-
mente a las cadenas producti-
vas identificadas por el Estado.

En ese sentido, la nueva li-
nea de accién estd en marcha y
comienza a mostrar resultados
concretos. Las nuevas herra-
mientas de IDEPRO son el
andlisis cualitativo de los sec-
tores y el manejo prudente de
los riesgos inmersos en cada
negocio, de manera que per-
mitan al empresario y a la ins-
titucion respirar aires de ma-
yor sostenibilidad y crecimien-
to futuro.

Cobija:

Tarija:

Productos forestales no
maderables (castana)

Santa Cruz:
Madera

Cochabamba:
Cuero

Uva, vinos y singanis

A decir de Roberto Casa-
novas, director ejecutivo de la
instituciéon, IDEPRO ya estd
operando en la cadena de la
castaia en Pando, textiles y
confecciones (La Paz), quinua
y camélidos (Oruro), cuero
(Cochabamba), uva y vinos
(Tarija), madera (Santa Cruz),
ademis del turismo (La Paz y
Potosi) entre otras menores.

La nueva estrategia plan-
tea, primero, identificar con la
mayor precisién posible en
que eslabén de la cadena quie-
re intervenir la institucién.
“Buscamos intervenciones es-
tratégicas y de alto impacto
que apunten certeramente a
los principales cuellos de bote-
Ila de las cadenas productivas”,
advierte Casanovas.

En criterio del ejecutivo,
el siguiente reto del nuevo ac-

cionar es identificar a los ac-
tores clave de la cadena, con
quienes se pueda sumar y
complementar esfuerzos, y
qué tecnologfa de financia-
miento y de servicios empre-
sariales es la que mds se ade-
cua a los clientes.

Menciona también la
complementariedad que de-
be existir, ya sea con el mu-
nicipio, la Prefectura o la co-
munidad, para que el enfo-
que social de equidad y res-
ponsabilidad social de IDE-
PRO no se extravie ni se pa-
se por alto.

Por tltmo, un pilar fun-
damental, si no el mds impor-
tante, es la sostenibilidad, a fin
de que la nueva estrategia per-
mita al Grupo [DEPRO obrte-
ner su independencia econd-
mica financiera.

Roberto Casanovas

s origenes

IDEPRO nacié en 1991 decidi-
do a contribuir en el desarrollo inte-
gral de la micro y pequefia empresa,
con un enfoque de equidad y respon-
sabilidad social mediante la capra-
cién y transferencia de recursos, y la
incorporacién de valor agregado.

Con el desarrollo del microcrédi-
to, entre 1992 y 1999, se extendié en
gran parte de la geograffa nacional
como oferente de servicios empresa-
riales no financieros (capacitacién y
asistencia técnica).

Pero la Direccién Ejecutiva de
IDEPRO nunca estuvo ajena al en-
torno del sector en el que operaba,
el boom de las microfinanzas en Bo-
livia le abrié una oportunidad para
dar un paso trascendental en su vida
institucional, y en 1999 cre6 el Fon-
do Financiero Privado (FFP) Ecofu-
turo junto a otros inversionistas pri-
vados y la cooperacién internacio-

nal.

Actualmente es accionista ma-
yoritario del FFP, su base de clien-
tes y la red de cobertura fueron, en
parte, una herencia de Idepro/Ser-
vicios Financieros, que todavfa ope-
ra en algunas regiones como Pando
y Tarija.

Es mds, y puesto que abrir la or-
ganizacién genera nuevas oportuni-
dades de negocios, el afio 2003, IDE-
PRO se encontré con la posibilidad
de adquirir PROACTIVA, una em-
presa especialista en consultorfa para
el desarrollo empresarial.

También esta vez la decisién del
Directorio fue acertada, ya que este
tltimo emprendimiento comple-
mentaba sus actividades anteriores.

Finalmente, la reforma de pen-
siones puso en su camino otra oca-
sién de negocios, e IDEPRO termi-
n6 involucrado indirectamente en el
nuevo sistema previsional en calidad
de accionista de SIDESA, uno de los
accionistas de la AFP Futuro de Bo-
livia.

Con esa trayectoria de iniciativas
e inversiones, hoy se constituye el
Grupo IDEPRO con el objetivo de
seguir contribuyendo al desarrollo
integral de la micro, pequefia y me-
diana empresa.



